Alicias Edelmans Integritetspolicy

Behandling av personuppgifter
Alicia Edelman férmedlar bostader som definieras som fastigheter, tomtratter, bostadsratter, andelsrétter och byggnader pa ofri
grund.

Den har informationstexten beskriver hur Alicia Edelman behandlar dina personuppgifter och syftar till att beskriva hur vi samlar in,
anvander och gallrar personuppgifter.

” on ” o»

Alicia Edelmans kontor, det vill sdga de olika franchisebolagen, (”Alicia Edelman”, ”vi”, "oss”, ”"var”) & gemensamt
personuppgiftsansvariga for majoriteten av de behandlingar som har beskrivs. | de fall da franchisetagarna inte &r gemensamt
ansvariga for behandling av personuppgifter, ar de i stallet enskilt ansvariga.

Franchisetagarna delar ansvar for all behandling kopplad till férsaljningsprocessen, spekulantregister och budgivning. Alicia Edelman
Franchise AB ansvarar fér behandlingen pa webbplatsen, marknadsforing, systemférvaltning och kundundersékningar. Forfragningar
om rattigheter enligt GDPR hanteras centralt via info@aliciaedelman.se.

Genom denna informationstext vill vi visa dig hur vi sdkerstaller att dina personuppgifter behandlas med respekt och i enlighet med
tillamplig dataskyddslagstiftning. Alicia Edelman forbehaller sig ratten att uppdatera eller andra innehallet i denna informationstext
fran tid till annan.

Vem ar personuppgiftsansvarig?

Alicia Edelman ar gemensamt personuppgiftsansvariga for majoriteten av de behandlingar som framgar av denna
integritetspolicy. En lista 6ver vara kontor och kontaktuppgifter till dem finns har: https://aliciaedelman.se/

Alicia Edelman har en gemensam mejladress dit du kan vanda dig kring allt som avser behandling av personuppgifter:
info@aliciaedelman.se

Andamal och den rittslig grund
Kontaktformular och annat via aliciaedelman.se

Alicia Edelman samlar in personuppgifter for flera olika andamal pa webbplatsen;
aliciaedelman.se. har du mojlighet att fylla i formular for exempelvis vardering av bostad, jobba med oss, bevakning av bostad, boka
visningar, eller annan kontakt. Den rattsliga grunden for sadan behandling &r vart berattigade intresse.

Efter genomford forsaljning

Efter en genomford forsaljning kan vi komma att kontakta saval kdparen som séljaren for att genomfora en
kundundersokning i syfte att ta reda pa hur pass n6jda partnerna var med exempelvis méaklaren, budgivningen eller
upplevelsen av forsaljningen. Detta kan komma att utféras av tredje part som agerar vart ombud och behandlar darav
kdparens och séljarens kontaktuppgifter (namn, e-post och telefonnummer). All behandling sker med vart berattiga intresse
som grund da vi vill veta hur vi kan férbattra vara tjanster.

Visning

Det &r vanligt att spekulant anmaler sitt intresse for en bostad till médklaren innan visning. Vid visning &r det vanligt att
maklaren uppmanar att besckarna pa visningen antecknar sig pa en deltagarlista.

Andamalet ar typiskt sett att maklaren av sidkerhetsskil ska kunna ha kontroll &ver vilka personer som deltagit pa visningen
samt att kunna kontakta dig och andra personer for att efterhéra intresse for den visade bostaden. For att kunna férmedla
information om antingen det aktuella objektet eller annat som vi tror skulle passa dig inom ramen for Alicia Edelmans
afféarsomrade, kan dina personuppgifter komma att delas mellan vara olika kontor. Normalt sett samlar vi in namn, epost och
telefonnummer fran spekulanter till bostader som ska visas. Behandlingen av dessa uppgifter grundas pa ett berattigat
intresse, eftersom uppdragsgivaren (sdljaren) och vi har ett starkt intresse av att bostaden blir sdld. Samma sak géller for
spekulantlistor som fors av sdkerhetsskal dar sdljaren har ett berattigat intresse av att veta vilka personer som besokt
bostaden till exempel om skador uppstatt under visningstillfallet.

Nar du saljer

Vi behandlar dina personuppgifter nar ett formedlingsuppdrag uppréttats mellan dig som séljare och oss. Detta kan inkludera
kommunikation med dig, publicering av uppgifter och bilder om bostaden pa aliciaedelman.se och eventuella samarbetspartners
webbplatser, samt hantering av allt som har med en eventuell forséljning att géra. Den rattsliga grunden for denna typ av behandling
ar att behandlingen dr nédvandig for att fullgéra de skyldigheter som aligger maklaren enligt uppdragsavtalet och enligt
fastighetsmaklarlagen. Tank dock pa att om personuppgifter behandlas om en annan person dn den formella avtalsparten i
uppdragsavtalet (till exempel sammanboende, som inte ar deldgare i bostaden) sker behandlingen av den andra personens
personuppgifter inte med samma rattsliga grund. Den réattsliga grunden for sadan behandling ar berattigat intresse.
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Faktainsamling och marknadsféring av objekt

For att vi ska kunna férmedla ett objekt krédvs att vi upprattar en objektsbeskrivning av den bostad som ska férmedlas. | samband med
detta behover vi samla in uppgifter om till exempel bostadsyta, olika typer av kostnader kopplade till bostaden samt all 6vrig
information som ar nédvandig for att pa basta mojliga satt beskriva objektet. Eftersom uppgifter kopplade till bostaden i de flesta fall
indirekt kan hanforas till en fysisk person, utgér uppgifterna personuppgifter. Den rattsliga grunden fér behandling av
personuppgifter i forhallande till faktainsamling och marknadsforing av objektet ar fullgérandet av uppdragsavtalet.

Nar all fakta om bostaden samlats in och en objektsbeskrivning sammanstallts kommer dessa uppgifter att publiceras i samband med
marknadsforingen av objektet. Marknadsforingen sker typiskt sett genom ett antal olika kanaler, sa som bland annat Meta, Booli,
Hemnet (om separat avtal tecknats mellan Hemnet och uppdragsgivaren) eller pa Alicia Edelmans gemensamma webbplats. Sddan
publicering sker i férsta hand i syfte att fullgéra de skyldigheter som maklaren och Alicia Edelman aldggs enligt uppdragsavtalet.
Ut6ver vad som ryms inom uppdragsavtalet gallande publicering av uppgifter om objektet, har vi ocksa ett berattigat intresse av att
aterpublicera eller pd annat satt anvanda oss av sammanstéliningen i syfte att marknadsféra Alicia Edelman. Detta innebar att
information om objektet publiceras med stéd av tva rattsliga grunder; fullgérande av uppdragsavtal och berattigat intresse.

Notera dven att om personuppgifter som har behandlas for dessa syften, gar att harleda till en som inte ar avtalspart (till exempel
sambo) sa utgors den rattsliga grunden av Alicia Edelmans beréattigade intresse.

Budgivning

Om du deltar i en budgivning kommer dina personuppgifter att registreras och darmed behandlas, i samband med att du lamnar bud.
Enligt fastighetsmaklarlagen ska varje budgivare registerféras i en anbudsforteckning, vilken senare ska tilldelas koparen vid tiden for
avtalstecknande. Behandlingen &r saledes nodvandig for att fullgéra en rattslig forpliktelse.

Vid eventuell uppségning av formedlingsuppdrag kan fastighetsméaklare 6verlamna férteckning 6ver de spekulanter som visat intresse
for objektet till sdljaren samt eventuell fastighetsmaklare som tecknar nytt formedlingsuppdrag avseende formedlingen for att pavisa
vilka spekulanter som anvisats av Alicia Edelman.

Avtalstecknande och administration av képet

Nar budgivningen ar genomférd och en budgivare har 6vergatt till att bli kdpare sker avtalstecknandet mellan parterna (kopare och
saljare). Behandling av séljarens personuppgifter sker med stéd av uppdragsavtalet och fastighetsmaklarlagen. Eftersom ett formellt
avtal mellan oss och képare inte finns, kan inte heller den rattsliga grunden for behandlingen av kparens personuppgifter vila pa den
rattsliga grunden fullgérande av avtal. Daremot har maklaren enligt fastighetsméklarlagen skyldigheter att tillvarata dven koparens
intresse, bland annat att hjadlpa kdparen att uppratta de handlingar som behovs for 6verlatelsen. Personuppgifter om kdpare
behandlas darfor vid avtalstecknande och administration av kop pa grund av en réattslig forpliktelse.

Nar det géller hantering av handpenning ingas ett avtal mellan kdpare och séljare, som dven undertecknas av maklaren. Eftersom har
finns ett avtal dar en av vara maklare ar formell part, vilar behandlingen pa den rattsliga grunden fullgérande av avtalet om
handpenning. Personuppgifterna kommer fér ovan namnda andamal att behandlas under képprocessen och sedan sparas i upp till 10
ar fran att kopeavtalet har undertecknats i syfte att kunna forsvara, gora gallande och utdva rattsliga ansprak i handelse av tvist eller
klagomal.

Atgarder mot penningtvitt och finansiering av terrorism

Fastighetsmaklare omfattas av lagen om atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism (penningtvattslagen) vilket innebar
att fastighetsmaklare bland annat ar skyldiga att genomféra kundkdannedomskontroller. Detta géller kopare savél som saljare.
Eftersom skyldigheten att genomfora dessa kontroller &r lagstadgad, behandlas uppgifterna i syfte att fullgéra en rattslig forpliktelse.

Tilltrade

Vid tilltradet kan vi behdva uppgifter om kdparens och séljarens ekonomiska forhallanden bland annat for att kunna administrera
betalningen av slutlikviden. Detta innebdr att vi kan komma att behandla uppgifter om saljarens lan, pant och andra bankrelaterade
uppgifter for att till exempel kunna administrera I6sen av lan. De uppgifter om képaren som behéver behandlas ar normalt
koparens tilltdnkta typ av finansiering och 6vrig information hanforlig till finansieringslosningen sa som belopp,

bankkontonummer, pant, och val av bank. Méklaren &r enligt fastighetsméklarlagen skyldig att tillvarata képarens intressen,
och behandlar darfor dven képarens personuppgifter vid tilltrdde mot bakgrund av en rattslig forpliktelse. Att behandla
saljarnas uppgifter for detta andamal ar forenligt med saval uppdragsavtalet som fastighetsmaklarlagen.

Framtida objekt och direktmarknadsforing

Spekulanter som anmalt sitt intresse till en bostad har manga ganger intresse av information om liknande bostédder som Alicia
Edelman férmedlar. Det finns darfor ett berattigat intresse for Alicia Edelman att fora ett spekulantregister for att kunna
informera sadana personer (och andra personer som anmalt intresse for en viss typ av bostad) om andra objekt vi férmedlar.
Som service kan vi skapa en automatisk bevakning av liknande bostdder via mail eller sms som gar ut med liknande bostader.
Lagringsperioden for personuppgifter som behandlas i marknadsforingssyfte varierar beroende pa hur aktiv eller passiv
relation vi har med spekulanten, men uppgifterna lagras aldrig langre an vad som ér tillatet. Vart att notera &r att du alltid kan
vélja att avsta var direktmarknadsféring genom att folja avregistreringslanken vid varje sadant meddelande.
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Rekrytering

Behandling av dina personuppgifter i samband med rekrytering gérs med Alicia Edelmans berattigade intresse i syfte att kunna ta
emot och behandla ansékningar och utvardera din lamplighet for den befattning du s6ker. Med ditt samtycke kan Alicia Edelman
ocksa utvardera din lamplighet for framtida anstallning. Vi behandlar dven personuppgifter for att informera dig om lediga tjanster
och utféra administrativa funktioner.

Personuppgifter i samband med rekrytering inhamtas i forsta hand fran dig, men kan komma att kombineras med uppgifter
inhdmtade fran andra kallor, exempelvis social media fér yrkesmassigt syfte och/eller dina referenspersoner.

Om vi valjer att anstélla dig kommer dina personuppgifter att behandlas enligt Alicia Edelmans integritetspolicy for anstallda.

Om Alicia Edelman véljer att inte anstélla dig kommer dina personuppgifter att raderas sa fort rekryteringsprocessen ar 6ver, dock
med forbehall for fall da vi inhdmtat ditt samtycke i syfte att utvardera lamplighet for framtida anstéllning. Med samtycke lagras
uppgifterna i 12 manader efter avslutad rekryteringsprocess. Las mer nedan om hur du aterkallar ditt samtycke.

Personuppgifter inhamtade fran andra killor an fran dig sjalv

| vissa fall kan Alicia Edelman hamta dina kontaktuppgifter fran allmant tillgéangliga killor sasom offentliga register, t.ex.
statens personadressregister (SPAR), i syfte att erbjuda dig nagon av vara tjanster. Sadana behandlingar gors med vart
berattigade intresse av att marknadsfora och salja vara tjanster

Till vem lamnar vi ut personuppgifter?

Nar vi kommunicerar med dig kan vi komma att erbjuda dig olika tjanster. Om du séker bostad kan vi exempelvis erbjuda dig
att skapa ett anvandarkonto hos en av vara samarbetspartners for bostadsférmedling. Andra ganger kan vi komma att
overlamna dina kontaktuppgifter och uppgifter om att du nyligen har kopt eller salt genom Alicia Edelman till bolag inom
energi- och besiktningsbranschen i syfte att erbjuda dig formanliga tjanster i férhallande till den nya bostaden. Denna
behandling innebar att dina uppgifter anvands i s.k. direktmarknadsforing via tredje part, som ar en sjalvstandig
personuppgiftsansvarig.

Vi kan komma att anvédnda din e-postadress i syfte att marknadsféra oss och véra produkter till andra potentiella kunder.
Detta gors genom att 6verfora din e-postadress till exempelvis Meta, som i sin tur erbjuder en tjanst i vilken din e-postadress
anvands for att identifiera nya potentiella kunder genom annonsering. Notera har att vi genom avtal har forsakrat att din e-
post inte anvands for ndgot annat an just detta. Denna behandling innebér att din e-postadress anvands for s.k. profilering,
vilket innebar att Meta kan anvanda uppgiften for att hitta anvandare med liknande beteenden eller intressen.

Alicia Edelman &r en organisation med franchisetagare i Sverige. | de fall som maklare tillhérande olika franchisetagare, har
behov av att dela uppgifter mellan varandra, kommer sa ocksa att géras i enlighet med det gemensamma
personuppgiftsansvar som foreligger inom Alicia Edelman.

Overforing utanfér EU/EES

Vid behov anvinder vi leverantérer utanfor EU/EES. Dina personuppgifter skyddas da genom EU-godkénda
standardavtalsklausuler. Kontakta oss garna for mer information om hur vi sékerstéller skyddet av dina uppgifter.

Hur lange sparas personuppgifterna?

Utgangspunkten for hur lange vi sparar dina och andras personuppgifter ar att vi inte sparar personuppgifter langre dn vad vi
behdover, antingen mot bakgrund av vart eller annans berattigade intresse, fullgérande av avtal eller av lagstadgade skal. Alicia
Edelman arbetar kontinuerligt med att radera personuppgifter fran system nar uppgifterna inte langre behovs. Vi vidtar
dessutom atgarder for att begransa atkomsten till personuppgifter successivt efter att ett férmedlingsuppdrag avslutas.

Andamalet med behandlingen &r avgdrande fér hur lange uppgifter sparas, och under vissa omstindigheter behéver vi spara
uppgifter under en langre period.

Ovan har redogjorts for vilka kriterier som anvands for att avgora lagringsperiod. Nedan finner du lagringsperiod for flertalet
av de behandlingar som du kan komma att omfattas av.

. Nar det géller marknadsforing behaller vi dina personuppgifter sa lange vi har ett berattigat intresse for det, dock
inte ldngre an ett (1) ar efter senaste marknadsforingsatgard.

. Akter, bokféring och andra handlingar hanforliga till formedlingsuppdraget lagras enligt fastighetsmaklarlagen i sju
(7) ar efter att formedlingsuppdraget avslutas.

. Akter, bokféring och andra handlingar hanforliga till formedlingsuppdraget lagras i tio (10) ar med ett berattigat
intresse av att kunna faststalla, géra géllande och forsvara rattsliga ansprak.
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. Atgarder for att forhindra penningtvitt lagras i fem (5) ar enligt lagen (2009:62) om atgérder mot penningtvatt
och finansiering av terrorism.

Dina rattigheter gillande var behandling av dina personuppgifter
Ratt till tillgang (aven kallat registerutdrag)

Alicia Edelman ar 6ppna och transparenta med hur vi behandlar dina personuppgifter. Om du vill fa klarhet i hur vi behandlar
dina personuppgifter kan du begéra att fa ett sa kallat registerutdrag med information om andamal med behandling,
kategorier av personuppgifter, kategorier av mottagare, lagringsperioder, information om vart informationen har samlats in
ifran och forekomsten av automatiserat beslutsfattande. Vanligen notera att de fall vi mottager en sadan begaran kan vi
komma att fraga om ytterligare uppgifter for att sakerstélla en sdker och effektiv hantering av din begéran och att
informationen lamnas till ratt person.

Ratt till réttelse

Du kan begéra att dina personuppgifter rattas om du upptéacker att uppgifterna ar felaktiga. Inom ramen for det angivna dndamalet
har du ocksa ratt att tillagga eventuellt ofullstandiga personuppgifter.

Ratt till radering

Du kan begéra radering av de personuppgifter som vi behandlar om dig vid féljande fall om:

. uppgifterna inte langre ar nodvandiga for de andamal for vilka de har samlats in eller behandlats.

. du invdnder mot en behandling som vi genomfor med stdd av vart berattigade intresse och ditt skal for invandning
vdger tyngre an vart berattigade intresse.

. du invdnder mot behandling for direktmarknadsféringsandamal.

. personuppgifterna behandlas pa ett olagligt satt.

. personuppgifterna maste raderas for att uppfylla en rattslig forpliktelse vi omfattas av.

. personuppgifter har samlats in om omyndig (under 18 ar) som du har forédldraansvaret fér och

. insamlandet har skett i samband med erbjudande av informationssamhallets tjanster (till exempel sociala medier).

Vanligen notera att vi inte kan radera uppgifter som vi maste lagra for att uppfylla en rattslig forpliktelse, exempelvis
bokforings-, skatte- eller penningtvattslagstiftning. Det kan ocksd hinda att behandlingen ar nédvandig for att vi ska kunna
faststalla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak.

Ratt till begransning

Om du bestrider att personuppgifterna vi behandlar ar korrekta kan du begara en begransad behandling under den tid vi
behover uppgifterna for att kontrollera om de ar korrekta. Att radera uppgifter ar en behandling av personuppgifter i lagens
mening, och i de fall vi inte langre behéver dina personuppgifter, men du behéver dem/behdver att vi har kvar dem, for att
kunna faststélla, gora gallande eller forsvara ett réttsligt ansprak, da kan du begéra att vi inte raderar dina uppgifter.

Om du invdander mot en behandling som stédjer sig pa vart eller ndgon annans berattigade intresse, kan du begéra begransad
behandling under den tid vi behdver uppgifterna for att avgéra huruvida vart, eller ndgon annans, berattigade intresse vager
tyngre &n ditt intresse av att fa uppgifterna raderade.

Ratt till dataportabilitet

| de fall vi behandlar dina personuppgifter med stéd av antingen ditt samtycke eller fullgérande av ett avtal, har du ratt att
begéra att fa de uppgifter som rér dig och som du lamnat till oss, 6verférda till en annan personuppgiftsansvarig. En
forutsattning for att denna dataportabilitet ska kunna bli aktuell &r att 6verféringen ar majlig och kan ske automatiskt.

Ratten att gora invindningar

Om den réttsliga grunden for en behandling &r baserad pa vart eller nagon annans beréattigade intresse, har du alltid ratt att invanda
mot behandlingen. For att vi ska fa kunna fortsatta behandla personuppgifter mot bakgrund av ett berattigat intresse behéver vi
kunna visa ett berattigat skal for den aktuella behandlingen som véger tyngre &n dina intressen, fri-och rattigheter. Du har
exempelvis alltid ratt att slippa direktmarknadsféring.

Du kan alltid aterkalla ditt samtycke

Om en behandling av dina personuppgifter stodjer sig pa ett samtycke kan du nar som helst kan aterkalla ditt samtycke.
Aterkallandet av samtycket kommer inte paverka lagligheten av behandlingen av de personuppgifter som grundar sig pa detta
samtycke innan detta aterkallas. Detta gor du genom att kontakta oss per telefon eller e-post.
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Rétta att inge klagomal

Integritetsmyndigheten (IMY) &r den tillsynsmyndighet som ar berattigad att ut6va tillsyn och att administrera

dataskyddsrattsliga darenden i Sverige. Om du vill lamna klagomal avseende hur vi behandlar dina personuppgifter, kan du
vdnda dig till Integritetsmyndigheten (IMY) p3; imy.se

Personuppgiftsbehandlingar som Alicia Edelman ansvarar for

Notera att forteckningen kan komma att uppdateras eller andras fran tid till annan.

Uppdragsgivare (séljare)

IAndamal

Personuppgifter

Lagringstid

Tidpunkt

Rattslig grund

Direktmarknadsforing

E-post,

1 ar efter senaste

Fran att Alicia

Alicia Edelman har, ensamt

Bokforingsandamal

telefonnummer, kontakt med dig. Edelmans eller gemensamt med
adress, namn uppdrag for samarbetspartners, ett
sdljaren ar berattigat intresse att lamna
fullgjort. erbjudanden till dig om
boenderelaterade tjanster.
Namn, 7 ar (bevarande enligt Fran Behandlingen ar nodvandig

kontaktuppgifter, info
om betalda arvoden
och transaktioner med

bokféringslagen.
(1999:1078))

utgangen av
det
kalenderar da

for att vi ska kunna fullgéra
en rattslig forpliktelse.

Atgarder for att

sdljaren. relevant
rakenskapsar
avslutats.
Namn kontouppgifter, 5 ar (bevarande enligt Fran att Behandlingen ar nodvandig for

tilltrade.

information om
bostaden (till exempel
bilder och
forsaljningspris).

bokforingslagen.
(1976:125))

mellan saljare
och kopare.

forhindra penningtvatt personnummer, lagen (2009:62) om atgard for latt vi ska kunna fullgéra en
och finansiering av kontaktuppgifter och atgarder mot kundkdnnedo  [rattslig forpliktelse.
terrorism. Kopia pa ID- penningtvdtt och m vidtagits. Behandling av
handling. finansiering av personnummer &r
terrorism). nodvandigt med hansyn
till &ndamalet.

Genomférande av Namn, personnummer, 7 ar Vid tiden for Behandlingen ar
férmedlingsuppdrag, adress, e-post, (fastighetsméklarl undertecknan  |nadvindig for att vi ska
inklusive formedling av telefonnummer, lagen (2011:666) deav kunna fullgéra
kopeskilling och bankkontouppgifter, med hanvisning till képeavtal uppdragsavtalet men

locksa i syfte att efterleva
fastighetsmaklarlagen.

Rattslig grund ar saledes
fullgbrande av avtal. Som
fastighetsmaklare har
man dven en lagstadgad
skyldighet att lamna de
uppgifter och handlingar
som
Fastighetsmaklarinspektio
nen (FMI) begér vid tillsyn.
Darfor lagras uppgifter
hanforliga
formedlingsuppdraget
under en langre period
efter att uppdraget ar
slutfort (7 ar). Rattslig
grund for sadant
©verldmnande &r rattslig

forpliktelse.
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Forts. Uppdragsgivare (saljare)

Andamél Personuppgifter Lagringstid Tidpunkt Rattslig grund
Utférande av Information 1 ar. Dock Fran undertecknande av Behandlingen
formedlingsuppdrag hanforlig till med forbehall formedlingsuppdrag. ar nodvandig

et externt, till
exempel publicering

bostaden, sasom
ladress.

for
formedlingup

for att vi ska
kunna fullgora

av forsaljningspris pdragets uppdragsavtal
och bilder pa langd. et.
bostaden pa var och Rittslig grund
samarbetspartners 5r saledes
webbplatser. fullgérande av
avtal.
Kundundersokning Namn, e-post och [Till att Fran den tidpunkt da du Alicia Edelman
telefonnummer statistiken lamnar dina svar i har ett
fran undersokningsblanketten. berattigat
undersokning intresse av att
len ar undersoka
inhdmtad och kundnojdhet i
behandlad. syfte att
kvalitetssdkra
var
séljprocess.
Marknadsféring av Information Upp till 12 Fran den tidpunkt da Alicia Edelman
varumarket (Alicia hanforlig till manader. formedlingsuppdraget har, ensamt

Edelman) — efter att
bostaden
formedlats.

bostaden, sasom
ladress, slutpris
loch de bilder som
lanvands vid
formedling av
bostaden.

slutfordes.

eller
lgemensamt
med
samarbetspart
ners, ett
berattigat
intresse av
marknadsforin
gssyfte
fortsatta
lanvanda
information
hanforlig till
bostaden dven
efter
formedlingsup
pdraget

har slutforts.
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Potentiell siljare/uppdragsgivare

IAndamal Personuppgifter Lagringstid Tidpunkt Rattslig grund
Administration Namn, adress, 1ar Fran Alicia Edelman har
lav vérdering. le-post, uppgifter tidpunkten lett berattigat
lom objekt da du intresse av att
lamnar besvara din
forfragan forfragan gallande
vardering. vardering. Vid

genomforande av
vardering gors detta
med stod av ett
\varderingsuppdrag
mellan dig och oss,
det vill sdga
fullgbrande av avtal.

IAdministration Namn, e-post, 1ar Fran Alicia Edelman har
av telefonnummer, tidpunkten lett berattigat
kontakt/mote adress da du intresse av att
med maklare lamnar besvara din
pa potentiell forfragan forfragan gallande
séljare/uppdrag lom kontakt. kontakt/moéte med
sgiva-res maklare avseende
begdran. uppdragsavtal.
Direktmarknads Namn, e-post, 1ar Datum for Alicia Edelman har
foring telefonnummer, inhamtande lett berattigat
adress av intresse att lamna
uppgifter. lerbjudanden till dig.
Spekulant
IAndamal Personuppgifter Lagringstid Tidpunkt Rattslig grund
Direktmarknads Namn, e-post, 3-12 méanader Datum for Alicia Edelman har ett
foring telefonnummer, inhamtande av beréttigat intresse att
dress uppgifter. Iémna erbjudanden till
dig.
Fora spekulantregister | Namn, e-post, 3-12 manader Fran visningstillfdllet. | Alicia Edelman och séljaren
och féormedla objekt. telefonnummer har ett beréttigat intresse

av att fora ett
spekulantregister av
sakerhetsskal men ocksa
for intresseuppfoljning.

Uppféljning och Namn, telefonnummer, e- | 3-6 manader Fran forsta kontakten. | Alicia Edelman har ett
administration efter post och i tillampliga fall berattigat intresse att mot
visning. adress bakgrund av

spekulantregistret kontakta
dig i syfte att folja upp
intresset for det

visade objektet.

Fora budférteckning Namn, telefonnummer, 7 ar Datum for avslutad Behandlingen ar nodvandig
e- post, lamnade bud (fastighetsmaklarla| budgivning. for att vi ska kunna fullgoéra
gen (2011:666) en rattslig forpliktelse.
med
hanvisning till

bokféringslagen.
(1976:125))

Administration av Namn, e-post, lar Fran tidpunkten da du| Alicia Edelman har ett
kontakt/mote/visning | telefonnummer, adress visar intresse for berattigat intresse av att
med maklare pa bostadskop. besvara ditt intresse for
spekulants begaran. kop av bostad.
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Kopare

Andamal

Personuppgifter

Lagringstid

Tidpunkt

Rattslig grund

Direktmarknadsféring

Namn, e-post,
telefonnummer,
adress

12 manader

Fran undertecknande av
kopeavtal

Alicia Edelman har,
enskilt eller gemensamt
med
samarbetspartners, ett
berattigat intresse att
lamna erbjudanden till
dig om
boenderelaterade
tjanster och

produkter.

Atgérder for att
forhindra penningtvatt
och finansiering av
terrorism.

Kontonummer, namn,
adress,
personnummer, kopia
pa ID-handling

5 ar (bevarande enligt
lagen (2009:62) om
atgarder mot
penningtvatt och
finansiering av

Fran att atgard for
kundkdannedom vidtagits.

Behandlingen ar
nodvandig for att vi ska
kunna fullgéra en
rattslig forpliktelse.
Behandling av

terrorism). personnummer ar
nédvandigt med
hansyn till &ndamalet.
Administration av Namn, 7 ar Fran undertecknande av Alicia Edelman har
bostadsformedling. personnummer, (fastighetsmaklarlagen | kopeavtal. tillsammans med dig

adress, e-post,
telefonnummer och
bankkontouppgifter

(2011:666) med
hanvisning till
bokféringslagen.
(1976:125))

ett berattigat intresse
av att formedla
bostaden till dig. Som
fastighetsmaklare har
man dven en
lagstadgad skyldighet
att lamna de uppgifter
och handlingar som
Fastighetsmaklar-
inspektionen (FMI)
begar vid tillsyn.

Darfor lagras uppgifter
hanforliga
formedlingsuppdraget
under en langre period
efter att uppdraget ar
slutfort (7 ar). Rattslig
grund for sadant
overlamnande ar
rattslig forpliktelse.

Kundundersokning

Namn, e-post och
telefonnummer

Till att statistiken fran
undersokningen ar
inhdmtad och
behandlad.

Fran den tidpunkt da du
ldmnar dina svar i
undersokningsblanketten.

Alicia Edelman har
ett berattigat intresse
av att undersoka
kundnojdhet i syfte
att kvalitetssakra var
sdljprocess.
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Forts. képare

Andamal Personuppgifter Lagringstid Tidpunkt Rattslig grund
Marknadsféring av Information 12 manader Fran den tidpunkt da Alicia Edelman har, ensamt
varumarket; Alicia hanforlig till formedlingsuppdraget eller gemensamt med

Edelman — efter det
att bostaden
formedlats.

bostaden, sasom
adress, slutpris och
de bilder som
anvands vid
formedling av
bostaden.

slutférdes.

samarbetspartners, ett
berattigat intresse av att i
marknadsforingssyfte
fortsatta anvanda
information hanfarlig till
bostaden dven efter att
bostaden har formedlats,
och affaren slutforts.
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